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Absztrakt

A tanulméany a csaladi életre nevelés (CSEN) oktatasanak jelentéségét vizsgélja, killonds
tekintettel a felsGoktatdsban megvalosuld jo gyakorlatokra. Kiindulopontként a csaldd mint
elsddleges szocializacids kozeg szerepét elemzi, rdmutatva arra, hogy a kommunikécios és
kapcsolati problémak megeldzése érdekében sziikséges a masodlagos szocializacids szinterek
bevonasa is. A szerz6k bemutatjik a nemzetkdzi és hazai CSEN programokat, azok strukturalis,
tartalmi és modszertani alapjait, majd két felsdoktatasi kurzus példajan keresztiil — a Nemzeti
Kozszolgélati Egyetem szabadon vélaszthaté kommunikacios kurzusa €s a rendészeti képzésbe
illesztett csaladi ¢életre nevelés modul — ismertetik az alkalmazott oktatasi eszkozoket, hallgatoi
visszajelzéseket €s a kurzusok hatasat. A tanulmény célja annak demonstralasa, hogy a csaladi
kommunikaci6 fejlesztése a felsGoktatasban nemcsak sziikséges, de hatékony eszkoze is lehet
a tarsadalmi jollét novelésének.
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GOOD PRACTICES IN TEACHING FAMILY
COMMUNICATION IN HIGHER EDUCATION

Marta Korpics — Judit Hegediis

Abstract

The study examines the importance of family life education (FLE), with a particular focus on
good practices in higher education. As a starting point, it analyzes the role of the family as the
primary socialization environment, pointing out that secondary socialization environments
must also be involved in order to prevent communication and relationship problems. The
authors present international and domestic CSEN programs, their structural, content, and
methodological foundations, and then, using the example of two higher education courses — an
elective communication course at the National University of Public Service and a family life
education module integrated into law enforcement training — they describe the educational tools
used, student feedback, and the impact of the courses. The aim of the study is to demonstrate
that the development of family communication in higher education is not only necessary but
can also be an effective tool for increasing social well-being.
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Bevezetés

Kezdhetnénk a tanulmanyt elgondolkodtatd statisztikai adatok kozlésével. Utalhatnank a
valasok szamdnak ndvekedésére, ennek csaladon beliili tovabb gylirtizésére (elvalt sziilok
gyerekei gyakrabban valnak el, késébbi kapcsolati problémak, tanulasi nehézségek, viselkedési
problémadk stb.). Megemlithetnénk, hogy hozzavetdlegesen ma Magyarorszagon 400.000
gyerek ¢l olyan csalddban, ahol valamelyik sziild alkoholbeteg. Utalhatnank a digitalis
tarsadalom okozta nehézségekre is, a média identitds-formalé vagy testképre gyakorolt
hatasara, de megemlithetnénk a média intimitasrol és a hazassagrol kialakult hibas képben
betoltott szerepét és az okostelefonok ¢és a kozosségi média egészségi allapotban és
személyiségben jelentkezd befolyédsat is hosszan elemezhetnénk. De nem tessziik. Helyette
inkdbb a csalddon beliilli kommunikacié ¢és kapcsolatok fejlesztését célzd programok
attekintésére helyezziik a hangsulyt. Szakmai hatteriink révén mindketten erdsen kotddiink a
pedagogidhoz és az edukacidhoz, ezt helyezziik a fokuszba. Ugyanakkor azzal is tisztdban
vagyunk, hogy a fentiekben csak felsoroldsszeriien emlitett okok fontos szerepet jatszottak
abban, hogy erds hangsuly keriilt a csaladi élettel kapcsolatos ismeretek nemcsak csalddon
beliili elsajatitasara, hanem annak iskolai és egyéb tamogatd kozegben vald fejlesztésére is.
Ugyanis, ahogy a csaladi életre nevelés programok Ilétrehozoi, a témaval foglalkozé
szakemberek, mi ugyanazt allitjuk, hogy az els6dleges szocializacids szintéren tapasztalhatod
problémak, nehézségek vezettek oda, hogy az edukacioba be kellett kapcsolodnia a méasodlagos
szocializaci6 szintereinek is, amely programokat csaladi €letre nevelésként (tovabbiakban csén)
azonositottak.

A csaladi életre nevelés

,»Az intézményes csaladi életre nevelés meghatarozéasa széles skdlan mozog, a gyakorlati munka
tapasztalatai, valamint az elméleti hattér egyre szélesebb megalapozasa ) megfogalmazasokat
tett sziikségessé.” (Mihalec et al. 2011: 96) A korai kutatasokban megjelenik a program
képességfejlesztésként (Avery-Lee 1964: 27 idézi Mihalec et al. 2011), kutatasi, elméletalkotési
programként (Somerville 1967: 375 idézi Mihalec et al. 2011), amely az emberek csalddtagként
tapasztalhaté viselkedését tanulmanyozza. Ennél joval Osszetettebb meghatdrozasokkal
talalkozhatunk ma mar, amelyekben megtaldlhatjuk az elméletalkotdst, a kutatast és a
gyakorlati készségfejlesztést is. ,,A csaladi életre nevelés a rendszerszemléleten keresztiil az
egészséges csaladi miikddésre Gsszpontosit, elsésorban megeldzési célokkal. Az egészséges
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mikodéshez sziikséges készségek és tudasok széles korben ismertek: j6 kommunikacios
készségek, az emberi fejlodés jellegzetességeinek ismerete, jo dontéshozatali képesség, pozitiv
onértékelés, és egészséges személykozi kapesolatok.” (National Council on Family Relations
2010 idézi Mihalec et al. 2011: 97)

Egy masik megkozelités szerint: ,,A csaladi életre nevelés azt a folyamatot jelenti,
amelynek soran az egyének és csalddok olyan ismereteket, készségeket és attitiidoket
szereznek, amelyek sziikségesek a csalad jollétének biztositasdhoz, valamint ndveléséhez. Ez
egy olyan oktatdsi megkozelités, amelynek célja a csaladi kapcsolatok erdsitése, a csalad
egészséges miikodésének eldsegitése, valamint a csaladok életutja soran felmertil6 kiilonb6zo
kihivasok és atmenetek kezelése. A csaladi életre nevelés elsddleges célja, hogy az egyének ¢€s
a csaladok képessé valjanak az erds, reziliens €s tdimogato csaladi rendszerek kialakitasdhoz és
rendelkezzenek ezek fenntartdsdhoz sziikséges eszkozokkel. Jellemzdéen érinti a csaladi
dinamikéval, kommunikacidval, sziil6i magatartassal, intim kapcsolatokkal, szexualitassal,
csaladtervezéssel, pénziigyi menedzsmenttel, stresszkezeléssel és konfliktuskezeléssel
kapcsolatos témak széles korét.” (Pusztai — Kovacs 2023: 42)

A csalad kiemelt fontossagli a tarsadalom életében, mint annak épitdkdve, eleme, a
szocializacié elsddleges terepe. Elsddleges szocializacids kozegként fontos szerepet jatszik az
egyén kommunikdciés készségeinek kialakuldsdban. A csaldddal szdmos kiilonb6zd
tudomanyteriilet foglalkozik. A szociologia tudomanyan beliil 1étrejott csaladszociologia
foglalkozik a csalad kiilonb6zd funkcidval és a csaladi miikodés szamos teriiletével (Parsons —
Bales 1956, Cseh-Szombathy 1979, Farkas 2014). A pszichologiai kutatasok annyira
szerteagazoak, hogy azok emlitése szétfeszitené jelen tanulmany kereteit, de nem tehetjiik meg,
hogy ne vegyiik figyelembe a csalad miikddésének tanulmanyozasa soran a tudomanytertilet
eredményeit. A neveléselmélet nem elméleti, hanem gyakorlati szempontbdl kozelit a
csaladhoz, mégpedig a csaladi életre nevelés teriiletén keresztiil. A csaladi életre nevelés a
Pedagégiai lexikonban (Bathory — Falus 1997) 6nallé cimszoként szerepel, ez is jelzi a
tudoméanyteriileten beliili fontossagat. A megfeleld csaladi élethez sziikség van Onismeretre, az
érzelmek ismeretére, megértd ¢és alkalmazkoddé készségekre, a csoportban valdo mitkddés
képességeire, jo konfliktuskezelésre. Ha megnézziik ezeket a teriileteket, azt latjuk, hogy ezen
teriiletek fejlesztéséhez tdmaszkodni kell a kommunikacidkutatds eredményeire. A
csaladterapias iskolak nagyon sokat foglalkoznak a csalddi kommunikicié mindségével,
dinamik4javal, a kommunikacidelmélet egyik fontos alapkutatasa egyben csaladterapias iskolat
1s indukalt (Jackson 1965, Haley 1973, Watzlawick et al. 1974). A Palo-Altoi kutatocsoport
tobb csaladterapids iskolara volt hatdssal és tobb csaladterapeuta dolgozott egyiitt a
kutatocsoport kiilonbozd tagjaival. Ily modon mondhatjuk azt, hogy a csaladon beliili
kommunikécié mind a terdpidban, mind a mintdzatok beazonositasdban fontos szerepet toltott
be. A legijabb iskoldk kevésbé a patologias tlinetekre, sokkal inkabb az eréforrasokra
tamaszkodnak, de a kommunikacid javitasa sok iranyzatban tovéabbra is fontos szereppel bir
(Campbell et al. 1983, Satir 2018). A csaladterapia a problémaval, tiinetekkel jelentkezd
csaladokkal foglalkozik, de nagyon sok beavatkozas tartalmaz edukacioés elemeket is
(Goldenberg — Goldenberg 2008). A csaladi életre nevelés programok és az ezzel foglalkozo
szervezetek az edukécioban latjak a megoldast.

Csaladi életre nevelés programok

»Az elmult évtizedekben egyre hangsulyosabba valo téma ,,orszagonként, nemzetenként és
kultaranként eltérd arculattal, fokusszal és hangstllyal jellemezhetd. (...) Egyontetiien
tapasztalhatd a csaladi életre nevelésre iranyuld tarsadalmi igény, az oktatasi szinterek
tekintetében gyakran nem a tantervekbe adgyazottan keriil sor az ismeretatadasra- és szerzésre,
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hanem kiilonall6 programként, sokszor az egészségpromodcio témaju programokba integraltan.
A fogalmi diverzitas, a kulturalis és nemzeti sajatossagok is kultarara €s orszagra szabott,
kozelmult kihivésai, mint a koronavirus pandémia, az orosz-ukran héboru, vagy éppen a
globalizacid egyarant a programok modernizalasara sarkaljak a kutatokat és elméletalkotokat,
hosszu tdvon is szem el6tt tartva a csaladi €letre nevelés alapértékeinek elsajatitasanak és
megtartdsanak céljat.” (Pusztai — Kovacs 2023: 42) A 20. és 21. szazadi tarsadalmi valtozasok
értelemszertien hatast gyakoroltak a csaladokra, a csaladon beliili szerepek, a csaladi
kommunikacio és a kapcsolati kultara erésen megvaltoztak (Engler — Kozek — Németh 2020).
A csaladi életre nevelés 6nallo teriiletként az Egyesiilt Allamokban és Nyugat-Eurdpédban mar
a 20. szézad elején megjelent. Hazankban az els6 kozponti intézkedések ellenére nem igazan
volt pozitiv valtozas a teriiletén (Komlosi 1995). A kilencvenes évektdl azonban foként egyhazi
¢s civil kezdeményezésre elindultak kiilonb6z6 programok a csaladi életre nevelés szervezetté
valasahoz. Ennek koszonhetden a 2012-es alaptanterv mar meghatarozott fejlesztési teriileteket
¢és nevelési célokat, amelyek kereszttantervi formaban jelenitik meg a csaladdal kapcsolatos
értékeket, illetve azokat a kérdéseket €s problémakat, amelyeket a megvaltozott tarsadalmi
koriilmények generaltak a csaladok miikodésével kapcsolatban (Engler — Kozek — Németh
2020). Pusztai — Pallay — Csok (2023) mutatnak ra arra, hogy mivel a csaladokban megvalosulo
spontan csaladi életre nevelés erds eltéréseket mutat teriileti szempontok alapjan, ezért még
inkdbb indokolt a csaladi ¢életre nevelés iskolai koriilmények kozotti oktatdsa, a csalddi
készségek fejlesztése.

A téma 6nallo diszciplinava valasat az Egyesiilt Allamoknak készonhetjiik. 1907-ben jott
1étre ugyanis a vilagon elséként egy olyan szervezet (American Home Economics Association),
amely a csaladi élethez sziikséges tevékenységek (otthonteremtés, csaladi pénziigyek, csaladi
¢letre nevelés) feladatait vallalta fel. Ezt kovette egy gyermekjoléti konferencia 1909-ben a
Fehér Hazban, amelynek hatasara jott 1étre 1917-ben a Child Welfare Research Center. 1934 a
kovetkezd jelentds 1épés, amikor is a hazassagra és a csaladi szocidlis kapcsolatokra nevelés
konferenciaja kovetkezett. A konferencia hatdssal volt a csaladi életre nevelés napjainkig fontos
erny6szervezete (National Council on Family Relations) megalakulasara (Mihalec et al. 2011.)
A magyarorszagi elézmeényeket tekintve meg kell emlitenlink egy 1973-as minisztertanacsi
hatérozatot, illetve egy 1974-re datalhato, az Egészségiigyi és Miivelddési Minisztérium altal
jegyzett anyagot, amely az ,,Iranyelvek az ifjusag csaladi életre neveléséhez”-hez cimet viselte.
Az anyag az iskolak szamara nyujtott timogatast a csaladi életre nevelésben. 1976-ban jelent
meg a Felkészités a csaladi életre cimli segédanyag (Gal 1976), amely kotet tobb téma
bemutatasat vallalta fel. 1998-ban egy minisztertandcsi hatarozatban Gjra felbukkan a tantargy
bevezetésének terve, de végiil ez nem valosult meg. Egy ujabb mérfoldkének tekinthetd
Komlosi Sandor (1995) altal szerkesztett kotet, amely a csaladi életre nevelés hazai
programjanak kialakitasiban fontos szerepet toltott be. Uj tantargy oktatasarél irnak Czeizel
Endre ¢és kollégai 1997-ben, a Nemzeti Alaptantervben tervezett egészséges ¢letmodra nevelés
kapcsan (Czeizel — Dezséry — Péterfia 1997), de az j tantargy bevezetése végiil elmaradt és
helyette mas formaban keriil a t¢éma a kdzoktatasba. A ,,Neveléssel a boldogabb csaladokért!”
cimii konferencia arra a felismerésre épiilt, hogy az Egyhdz elsésorban a neveléssel tudja
segiteni a jelenlegi és a jovO csaladjainak €letét. A konferencia zarokézleményében kimondjak,
hogy ezt ki kell terjeszteni a csaladban €16 felndttekre €s fiatalokra, az iskolai oktatdsra, az
ifjusadgi pasztoraciora (Hortobagyiné 2005). Kopp Maria hivta ¢letre a Népesedési
Kerekasztalon beliil a Csaladi életre nevelés (CSEN) munkacsoportot, amely munkacsoport
bedolgozott a 2012-es Nemzeti Alaptantervbe. A CSEN témakorok végiil nem 6néllo
tantargyként, hanem mas tantargyi keretekben jelent meg, tartalmi fejlesztési teriiletként
(Hortobagyiné — Nagy 2010). A témakor harom fontos teriileten jelent meg: 6nismeret és tarsas
kultara, csaladi életre nevelés, testi-lelki egészségre nevelés.
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A téma kutatasaban ¢és a tantargy kereteinek meghatarozasaban szerepet vallalt Buda Béla
pszichologus is, aki 1998-ban publikalta a témaval kapcsolatos elméleti és gyakorlati
koncepcidt tartalmazd konyvet, amely a Csalddi é¢letre nevelés. Tankonyv és gyakorlati
kézikonyv koncepcioja cimet viselte. Rosta Andrea neve nagyon gyakran eldkeriil a csaladi
¢letre nevelés hazai kezdeményezéseit O0sszegz0 munkdkban, fontos szerepet vallalt a
magyarorszagi kezdeményezések, programok (korai CSEN-programok) dokumentalasaban,
ismertetésében (Deme Tamas (2015) a téméban oktatdsi anyagok és kiilonbozd tananyagok
szerzOje, részt vett a Parkapcsolat és gyermekvallalas a csaladi életre nevelésben cimii tananyag
kialakitasaban, amelynek soran gyakorlati tantervi/szakmoédszertani hozzajarulast nyujtott a
téma oktatasaban. Bodo Marton (2016) a csaladi €letre nevelés oktatasi aspektusait vizsgalta és
irta le (moédszertan, iskolai integracio lehetdségei). Tarkanyi Adam tSbb tanulményban
foglalkozik a csaladi életre nevelés témajaval (2010, 2011). Engler Agnes szamos konyvében,
tanulmanyaban foglalkozik a témat érintd kérdésekkel, szlikebb témank szempontjabol meg
kell emliteni a felsdoktatasban végzett vizsgalatait. A csaladi hattér szerepe a felséfoku
tovabbtanulasban (2010), Megélés — egyiittélés: Csaladi életre nevelés a csalad és iskola
kapcsolataban (2016), egy atfogod tanulmanyt olvashatunk tobb szerzo tollabdl a Csaladi életre
nevelés Magyarorszagon témaban (Engler et al. 2020), egyik legfrisebb munkdja pedig a
csalddpedagogia 1j kihivéasarol szol (2022/2023).

Intézményes formaban a csalddi életre nevelés az 1990-es években indult el Magyaror-
szagon, amelybe tobb egyhazi intézmény és civil szervezett kapcsolddott be. Az egyhazi
intézmények koziil tobb is hirdetett meg olyan szakiranya tovabbképzési programot, amely a
csaladi életre nevelés kiilonbozo teriileteinek oktatdsara, az itt zajlo képességfejlesztésre
készitette fel a pedagdgusokat. Els6ként az Adventista Teoldgiai Fdiskolan jott létre a csaladi
¢letre nevelés szakirdnyu tovabbképzése, ezt kovette a Csaladi életre és kapcsolati kultirara
felkészités 40 oras pedagogus tovabbképzésként a Karoli Gaspar Reformatus Egyetemen, és
ugyancsak szakirany tovabbképzés formdajaban lehet ismereteket szerezni a Sapientia
Szerzetesi Hittudomanyi Foiskolan is. A Karolin zajlo tovabbképzésben zajlo edukacios
munkat tAmogatta a Komlosi Piroska altal szerkesztett tankonyv (Komlosi 2014). A kotetben
szerepld szerzOk és irasok a mai napig meghatdroz6 segitséget adnak az érdeklddod
szakmabéliek szamara. A Sapientia Csaladpedagogiai Intézet (SACSI) mar a 2000-es évektol
tart csalad-ordkat és kiilonb6zd tovabbképzéseket, illetve szakmai workshopokat ¢és
konferenciakat. Tobb egyetemen is megtaldlhatjuk a csaladi életre nevelés kiilonbozo
témakoreit, a pedagogusképzésben tobb tantargyon beliil (ELTE PPK, KRE, PTE, DE, EKKE).
Mivel a csalad nemcsak a tarsadalom épitdkdve, hanem az egyhazé is, ezért természetesnek
vehetjlik, hogy az egyhazakban €s egyhazi intézményekben erdsen megjelenik a csaladi életre
nevelésre valo felkészités. Ennek oka az, hogy a csaladok feleldsek a valldsi szocializacid, a
vallasi felkésziiltség elsajitasaért is, ezért is tekintenek erre fontos pasztoracios teriiletként. A
csaladpasztoracido munkdjat civil, az egyhazhoz elkdtelezett hazasparok és kozosségek segitik,
kiilonbozd, a csaladi €let egyes teriileteit korbejaré munkajukkal. Ennek teriiletei szertedgazok
lehetnek: a csaladi életre vald felkészitéstdl (férfi-ndi szerepek a csalddban, jegyesoktatas,
parkapcsolattal kapcsolatos tandcsadés), a csaladi életciklusok bizonyos pontjain adodo
konfliktus-megoldasok megosztasan keresztiil egészen a kiilonboz6 csaladcsoport-talalkozok
szervezéséig. A Katolikus Egyhaz konferencidkat szervez a csaldddal kapcsolatos témak
(demografiai valtozasok, Oregedés, valasok, gyerekvéllalds stb.) megvitatdsara, teszi ezt
nemzetkdzi, de hazai szinten is. De nemcsak konferenciakon vitatjak meg a témat, hiszen az
elmult években tobb keresztény felekezetben is egy-egy évet szenteltek kiemelten a csaladnak,
€s tobb olyan irat is napvilagot latott, amelynek a csalad és a csaldddal kapcsolatos problémak
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feltarasa és az azokra valé megoldasok keresése volt a témaja.! A Katolikus Egyhazban a
,donté fordulatot a II. Vatikdni Zsinat hozta el, amely a Gaudium et spes lelkipasztori
konstiticioban tematikusan is foglalkozott a csaldddal, mint az emberiség életének egy
legfontosabb teriiletével” — irja Lukacs Laszl6é tanulménydban (Lukacs 2014: 352). Ezt
kovetden pedig kiépiilt a csalddokkal foglalkozo intézmények rendszere. I1. Janos Pal papa tobb
irasaban is kiemelten foglalkozik a csaladdal, és a csaladnak az egyhdzban betoltott szerepével
(II. Janos Pal papa 1980, II. Janos Pal papa 1982). Az egyhazhoz tartoz6 vallasi és szakralis
kozosségek koziil tobb olyan kdzdsség is van, amelyik tudatosan vallalja fel a hazassaggal és
csaladdal kapcsolatos értékek megélését, megvallasat és nem utolsdsorban nyilvanossa tételét
(Hamp — Kelemen 2000, Korpics 2020. Az Equipe Notre Dame egy sajatos regula megélésén
keresztiil ad segitséget a hazasparoknak a hazassag szentségének megélésében, a Schonstatt
Csalddmozgalom az 1996-ban inditott Csalddakadémia szolgalatain keresztiil segiti az
egyhazmegyéket €s a plébanidkat a hazasparok, parok mindennapi életének bonyolitdsdban, a
Hézas Hétvége pedig a hdzassag szentségének a mindennapokban valdé megélését segiti
kiilénboz6 programokon keresztiil.2

Nemzetkozi kitekintés

Ahogy azt mar korabban is emlitettiik, nemzetk6zi szintéren joval korabban megjelent a csaladi
¢letre nevelés témakore mint hazankban. A csalddi életre nevelés gyakorlati megvalositdsaval
kapcsolatban Sharon M. Ballard 2020-ban megjelent tanulmanyaban atfogo6 képet adott arrol,
hogy miként lehet hatékonyan és tudoményosan megalapozott médon megvalositani ezeket a
programokat. Ezzel kapcsolatban négy pontot emelt ki Ballard és munkatarsai (Ballard 2020,
Hawkins etl al. 2020):

A megvalositas koériilményei: a programok hatékonysdga kapcsan kiemelten fontosak a
megvalositas koriilményei (pl. allamilag tamogatott-e, milyen targyi és személyi feltételek
allnak rendelkezésre a program megvalodsitasara, milyen idétartamban torténik mindez).

A program tartalma: nem mindegy, hogy milyen kornyezetben zajlik a program, ki a
celkozonség. A csaladi €letre nevelési programok tartalmanak alkalmazkodnia kell a célcsoport
¢letkori, kulturdlis €és szocialis jellemzdihez. A csaladi életre nevelési programok nemcsak
informaciot kell, hogy k6zoljenek, hanem életvezetési készseégeket, kommunikaciot fejlesztd, a
csaladi funkciok meger6sité funkciokat is betdltenek. Tobben (Ballard — Taylor 2020) is
hangsulyoztak a csén programokkal kapcsolatban, hogy figyelembe kell venni a résztvevok
etnikai, vallasi, szocidlis és kommunikécios hatterét. Valamint fontos elvarasként fogalmazodik
meg a programokkal kapcsolatban, hogy a résztvevok erdsségeire kell alapozni. A
kommunikacié fejlesztése nemcsak célja, hanem eszkoze is a programoknak: a programban
résztvevok kozott elvart, hogy kétirdnyu, komplementer kommunikécio legyen, mely eldsegiti
a partnerség kialakulasat (Epstein 2009).

A program oktatds-modszertani hattere: az oktatasi forméak (egyéni, csoportos, online,
jelenléti) kivalasztdsa mellett meghataroz6 az alkalmazott oktatdsi modszer, valamint a
biztonsagos és tdmogatd, biztonsagos tanuldsi kdrnyezet biztositasa. Az oktatasi mddszerek

! Lasd pl. Csaladpasztoracios Fiizetek 1. Csalad és demografia Eurdpaban, 1997; A boldogabb
csaladokért. A Magyar Katolikus Piispoki Kar korlevele 1999. Vértesi lazar (szerk.) Az Egyhaz a Csalad
szolgalataban. A Katolikus Egyhaz 1994-et (csatlakozva az ENSZ kezdeményezéséhez), a Reformatus
Egyhaz 2005-6t nyilvanitotta a csalad évévé. De fontos mérfoldkének szamit ebben a folyamatban II.
Janos Pal papa Familiaris Consorcio cimmel megjelent papai buzditasa, és a 2014. oktoberében a
Vatikanban tartott csalad-szinodus is. A Csaladok Vilagtalalkozoja II. Janos Pal kezdeményezésére
indult 1994-ben, és harom évente keriil megrendezésre.

2 A hivatkozott kozosségekrdl bdvebben lasd: Vigilia 1998/7.
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koziil a résztvevok aktivitasat biztositdo modszereket javasolnak, mint példaul a szerepjatékokat,
vagy esettanulmanyok elemzését. Mindemellett kiemelt szerepet kap a csalddok bevonasa, a
résztvevok aktiv részvételének biztositasa.

A megvalositok: a programot vezetd szakemberek kompetencidi alapvetden
meghatarozzak a program sikerességét. A klasszikus tanarok helyett inkabb tréneri szemlélettel
dolgozo6 szakembereket javasolnak, akikkel szemben kiemelt elvaras az etikus miikddés, mely
jelenti az adatvédelmi elvek betartasat, az onkéntesség biztositasat, valamint a kulturalis
kiilonbségek tiszteletben tartdsat. A programokban nemcsak felkészilt és motivalt
szakemberekre van sziikségiik, hanem a folyamatos szakmai fejlodés ¢és szupervizio
biztositasara is. A kommunikacidés kompetencidk terén is komoly elvarasok fogalmazddnak
meg a szakemberekkel szemben: képesnek kell lenniiik empatikusan, tAmogatdan, kulturalisan
érzékenyen kommunikalni a résztvevo csaladokkal, illetve segiteni 6ket sajat kommunikacios
készségeik fejlesztésében is (Webster — Stratton 2011).

A sikeres csaladi életre nevelési programok miikodtetéséhez alapvetden sziikség van
értékelésre, visszacsatolasra, ehhez viszont sziikséges a vilagosan meghatarozott kimeneti
indikatorok megfogalmazasa, a visszacsatolasi és értékelési modszerek kidolgozasa. A siker
feltételeként fogalmaztdk meg tovabba a multiszektoridlis egylittmiikddést is (pedagdgusok,
szocialis munkésok, egészségiigyi szakemberek stb.).

Az alidbbiakban olyan nemzetkdzi jo gyakorlatokat® mutatunk be, melyek a fenti
kritériumrendszernek igyekeznek megfelelni. Az els6 csoportba azokat a programokat soroltuk,
melyek iskolai kornyezetben valdsulnak meg: e programok egyik legfobb jellemzdje, hogy
prevencidhoz kapcsolodd elemeket is tartalmaznak, illetve a gyermekek szocialis, érzelmi
kapcsolatainak fejlesztését és az iskola és a csalad kozotti egylittmiikdodés erdsitését is célul
tlzték ki amellett, hogy a kiegyenstlyozott csaladi €letre, valamint a sziildi szerepre valo
felkésziilésben is segitséget adnak. Jol lathaté, hogy az iskolai életben a CSEN programok
sokféle forméban jelenhetnek meg: vannak tanorai keretek kozott megvaldsuld programok, de
lathatoak szakkori foglalkozasok, tematikus projekthetek vagy a sziildkkel kozdsen szervezett
interaktiv események. Tartalmat tekintve hangsulyt helyeznek a csaladi struktarak
sokféleségére, a kommunikaci6 fejlesztésére, a konfliktuskezelési készségekre, a
dontéshozatalra, az érzelmek szabalyozasara, a szexualitdssal kapcsolatos ismeretekre. Az
altalunk attekintett programok koziil véleményiink szerint az egyik legatfogobb nemzetkozi
példa az American Association of Family and Consumer Sciences (AAFCS) altal
tamogatott Family and Consumer Sciences Education (FCS) program. A program, mely
gyakran tantargyként miikodik, tobbek kozott a csaladi szerepekre valod felkészitést, pénziigyi,
taplalkozasi, egészségiigyi, gyermekgondozasi ismeretek kozvetitését vallalja fel (Huber 2013).
Nagyon fontos kiemelni, hogy ez a program a felsdoktatasban is jelen van a tanar- és szocialis
képzésben. A program kiilonlegessége, hogy a konstruktivista tanulaselméletre épit, igy a
résztvevok Onreflexioja, valos élethelyezetekre torténd reflektalasa kiemelten fontos
(Kuusisaari et al. 2021). Tekintettel arra, hogy a program tobb allamban mikodik, igy az
AAFCS meghatarozta a tantervi iranyelveket, illetve a tanari akkreditaciorol is gondoskodott.
A programmal kapcsolatban kritikaként fogalmaztak meg, hogy a siker igen nagy mértékben
fiigg az adott iskola timogatasatol, valamint a pedagogusok szakmai felkésziiltségétél (Huber
2013). Az Egyesiilt Allamokban a masik ismert program a Family and Schools Together
(FAST)* nevet viseli, melyet az 1980-as évek végén dolgozott ki Lynn McDonald (McDonald
— Frey 2007). Mara mar tobb mint 25 orszadgban adaptaltdk a programot. Alapvetden az
iskolaskori gyermekek és csalddjaik kozotti kapcsolat erdsitésére jott létre: egy 8 hetes

% A ChatGPT segitségével talaltunk ra ezekre a jo gyakorlatokra.
* https://www.familiesandschools.org Letoltés: 2025. 07. 13.
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strukturalt programon vesznek részt a csaladok, a programok kozott a kozos étkezések, a
mindségi 1d6 egyiitt-toltése, a kommunikacié javitdsa, sziildi tamogatdcsoportok is
megtaldlhatoak. Ez a program erdteljesen fokuszadl a Minuchin-féle rendszerszemléletii
csaladterapiara, valamint a Bronfenbrenner nevéhez fiiz6dé6 ©Okologiai modellre és a
rezilenciafejlesztésre. E program sikerességét szdmos vizsgalat bizonyitja (Kratochwill et al.,
2004; Valentine et al. 2019): a csalad és iskola k6zo6tti kommunikacio javulasa mellett az iskolai
lemorzsolodas is csokkent.

Eurdpéban is egyre nagyobb teret nyertek az iskolai csaladi életre nevelési programok.
Mig Finnorszagban példaul a Health Education tantargy részeként tanitjdk a csaladi élet
kérdéseit (Paakkari et al., 2011), addig az Egyesiilt Kirdlysagban és szdmos mas eurdpai
orszagban a SCIRE-ARLY projekt keretében kidolgozott "Successful Learning Practices for
All Children to Thrive" program is rdmutatott arra, hogy az iskolai kdrnyezet mennyire fontos
szerepet jatszik a csaladi kompetencidk fejlesztésében, az interkulturalis kompetenciafejlesztés
komoly szerepet kapott a programban.

Osszességében véve szinte mindegyik programban megjelent a hatékony, bizalomra
¢épiilé kommunikacio fontossaga. Erre jo példa a FAST program, ahol a sziiloket interaktiv
foglalkozasok keretein beliill probaljak megszolitani, torekednek arra, hogy a mindsitd
kommunikécio helyett a sziilok aktiv részvételét és nyitottsadgat, a k6zos gondolkodést tamogatod
kommunikéciot alkalmazzanak (McDonald et al. 2006, Flecha 2015). Bar nem mutattuk be
részletesen a Triple P — Positive Parenting Programot, de kommunikacié szempontjabol mégis
érdemes megemliteni, hiszen ennek a programnak fontos eleme a kommunikaciés technikak
oktatasa: a szilOket az erOszakmentes kommunikacié mellett az én-lizenetek, az érzelmi
tikrozés modszerével is megismertetik (Sanders et al. 2003). A Parenting for Lifelong
Health program példaul tartalmaz olyan modulokat, amelyek az érzelmi intelligenciat, a nyilt
parbeszédet és az erészakmentes konfliktuskezelést tanitjak (Cluver et al. 2018). Ezek a
nemzetkozi példak azt mutatjak, hogy a sikeres CSEN programok alapja a résztvevok kozotti
nyilt, elfogadé és érté6 kommunikacid, valamint az, hogy a programok érzékenyen reagalnak a
csalddok sokféleségére, kulturalis és tarsadalmi hatterére.

Csaladi életre nevelés a csaladi kommunikacio oktatasa altal — Jo gyakorlatok
a felsooktatasbol

Mivel a csalad mint elsddleges szocializacios kozeg erds hatast gyakorol az egyén kommu-
nikéacios készségeinek kialakitdsdban, fontosnak tartjuk a csaladi életre nevelést nemcsak
kozépiskolai szinten, de a felsdoktatasban is. A csaladi életre nevelés a viselkedésmintak atada-
san tul figyelemmel kell legyen a kapcsolati kompetencidk, az empatia és a konfliktuskezelés
fejlesztésére is. Bar kommunikaciokutatas kevésbé koncentrdl erre a teriiletre, de a csaladi
interakciok kommunikacios készségekre hatasat fontos lenne vizsgalni. Ennek megfeleléen az
alabbiakban bemutatunk néhany jo gyakorlatot, amelyek a csaladi kommunikacio teriiletére
kivannak hatassal lenni, a leginkabb érintett fiatal felndttek edukécigja altal. A j6 gyakorlatok
bemutatdsdhoz a bemutatasra keriild tantargyak tantargyi adatlapjai és kurzusleirasait
elemeztiik tartalomelemzéssel, illetve a hallgatéi visszajelzésekbdl is meritettiink.

Csaladi és tarsas kapcsolatok kommunikdcidja a kozszolgadlatban

A csaladi és tarsas kapcsolatok kommunikacidja szabadon valaszthatd kurzusként 2022-t6l
elérhet6 a Nemzeti K6zszolgalati Egyetemen. A kurzus 28 oras, 3 kredites tantargy, amely csak
megfeleld szamu jelentkezd esetén indul el. A téma iranti érdeklddést jelzi, hogy ahanyszor
eddig a kurzus meghirdetésre keriilt, mindig féréhelyet kellett boviteni, mert olyan nagy volt az
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érdeklodés. Mivel egyetemi kurzusrol van szo, ezért nyilvan fontos, hogy ne csak a kurzusra
bekeriild témak legyenek fokuszban tartva, de olyan feladatok is tarsuljanak a kurzus
teljesitéséhez, amelyek szerepet jatszanak a csaladi élethez sziikséges kompetencidk
fejlesztésében. Ily moédon harom feladatot kellett mindenkinek teljesiteni. Ebbdl egy paros
feladat volt és kettd egyéni. A paros feladat a csaladi narrativak elkészitése volt (ehhez kaptak
segitd kérdéssort), amelyet at kellett beszélni mindenkinek a tarsaval, majd ezt kdvetden
prezentacid keretében kellett bemutatni a tobbieknek. A paros bemutatds nagyon j6 alkalom
volt arra, hogy a didkok egymas csalddjainak torténeteibe is betekintést nyerhessenek és a
csaladtorténeteken keresztiil érdekes csalad- és tarsadalomrajzok is sziilettek. Az egyéni feladat
egy szereptorta elkészitése volt, amelyhez az egyéni szerephez tartoz6 masik személlyel valo
kapcsolatot is le kellett irni. A masik egyéni feladat a csalad transzgeneraciés mintdzatainak
felkutatasa ¢€s leirdsa volt. Ezt egy essz¢ keretében kellett a didkoknak irasban elkészitenitik.
Ehhez a feladathoz is kaptak kérdéssort a didkok. A kérdéssor tartalmazott a traumakkal
(kollektiv €s csaladi) és a titkokkal kapcsolatos kérdéseket is. Az esszéhez nem volt kételezo a
genogram (csaladfa) felvétele, de ajanlott volt. Mivel ez egy nehéz téma és nem terapias
Onismereti munka zajlott az 6rén, ezért a hallgatok szamara az is lehetdség volt, hogyha valaki
nem akart a sajat csaladjardl irni, az valaszthatott esszéje témajaul filmet vagy konyvet is. A 24
diakbol végiil négyen éltek csak ezzel a lehetdséggel. A tantargyi leirds szerint a tantargy négy
kompetenciateriileten az alabbi fejlesztést célozza meg. Tudés: Ismeri a csaladi kommunikacio
tertiletét, tisztdban van a csaldd életciklusaival, a csaladi szerepekkel, a transzgeneracios
elmélettel. Tisztaban van a tarsas kapcsolatokat meghatarozé kommunikacié sajatossagaival.
Képesség: Szocialis és IKT kompetenciai fejlédnek. Képes mindennapjai tudatos megélésére
és megtervezésére. Attitid: Pozitivan viszonyul sajat magahoz, csaladjdhoz, tarsas
kapcsolataiban a megértésre torekszik, fejleszti sajat magat. Autondmidja és feleldssége:
Feleldsen viszonyul sajat életéhez, csaladi és tarsas kapcsolataihoz.

Az elsé oran kiscsoportokban a tréning-modszertan szerint (Krisko-Berta 2024)
megtortént az elvarok, a hozzdjaruldsok és a félelmek Osszegylijtése. A didkok az alabbi
elvarasokat fogalmaztak meg: beszélgetések, nyitottsag, ne legyen monoton, konnyi teljesit-
hetdség (3x), alkalmazhatosag (2x), konkrét példak, jobb csaladi kommunikacié megtanulasa,
Onismeret (2x), interaktiv 6rdk, érdekes témak feldolgozasa, kotetlen , dszinte beszélgetések,
onfejlesztés (2x), elfogadd kozeg megteremtése, kikapcsoldodas, meditacid, kommunikacios
készségek fejlesztése, interakcid, konfliktus-kezelés, tudas bdvitése, komfortzonabol vald
kilépés, izgalmas orak.

A kurzus tematikdjat egy tablazatban mutatjuk be. A tablazat elsd oszlopa tartalmazza az
ora témajat, a masodik a feldolgozéashoz kapcsolodo feladatot, a harmadik a megjegyzést (1.
tablazat). A bemutatas egyben reflektalas is a kurzus elméleti €s modszertani hatterére.

A félév végi visszajelzések alapjan azt mondhatjuk, hogy a didkok hasznosnak talaltak a
kurzust, elvérasaik teljesiiltek. Leginkabb a csaladi narrativdkrol érkeztek pozitiv
visszajelzések, hasznosnak talaltdk és érdekesnek, hogy a kutatdmunkén és a kérdések
megvalaszolasan keresztil mit tudtak meg magukrol. A feladatot Onvizsgéalatként is
értelmezték. A szereptorta elkészitése segitette dket abban, hogy jobban magukba lathattak és
a valtozast is meg tudtak tervezni. Hasznosnak és jol alkalmazhatonak talaltdk az
Erészakmentes kommunikécio rendszerét. Egyikiik azt fogalmazta meg, hogy nemcsak tanulni
kellett, de meg is kellett nyilniuk és fontos tapasztalat volt szamukra, hogy tudnak hallgatni és
mesélni. Interaktiv orak voltak. Egy masik didk azt jelezte vissza, hogy ¢ eredetileg a
kommunikéci6 miatt jott, azt szerette volna fejleszteni és meglepddott, hogy mas témak is szoba
keriiltek, de sokat tanult a feladatokon keresztiil sajait magarol. Izgalmas lenne a
transzgeneracios essz€k kvalitativ elemzése is, de az sajnos szétfeszitené a tanulmany kereteit.
Csak azokbdl a visszajelzésekbdl emelek ki, amelyek kifejezetten a kurzusra vonatkoztak,
ehhez a hallgatok is hozzajarultak.
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Csaladi és tarsas kapcsolatok kurzus tematikdjanak elemzése (sajat szerkesztés)

Téma

A téma feldolgozasa

Megjegyzés

Ismerkedés, a téma
bemutatasa, a modszer
bemutatasa, elvarasok

Egy ilyen témdji kurzusnal
nagyon fontos a csoportban az
ismerkedés, hiszen sokszor
személyes jellegli megosztasra is
kell késziilni.

Az els6 oran a személyes
megosztas fontossaga
kiemelésre kertilt és az
aktivitas is, hogy aki erre
még nem felkésziilt, az le

bossatise | Dikini bopyfem | o lnenn
gam, gyox, 9y kurzusrol.
Bemutatkozas: nevem torténete
) A héz-alaprajz elkészi-
Elmélet téséhez az instrukcid arra
A csaladok Haz-alaprajz (Komlosi 2014) vonatkozott, hogy ne csak az
rendszerszemléletii Egyéni feladat — péros alaprajzra figyeljenek,
megkozelitése megbeszélés. Végiil teljes hanem a hatarokra és a
csoportos megbeszélés. csalad ¢és a kiilvilag kozotti
kapcsolatokra is.
Elmélet (Hill-Rodgers 1964
e ( e ) | Az életeiklusok didkokhoz
Csaladi ¢életciklusok Ifaf;c; usp lsc§9portos kozelebb hozésara szolgalt
cldoigozasa — sajat vagy az interaktiv feladat.
média¢lmények megosztasa
Elmélet Az esetanulminyon
Csaladi életciklusok — | A ciklusokhoz kapcsol6dé creszill e oo 807

normativ krizisek,
megkiizdési médok

krizisek esettanulmanyokban
torténd feldolgozasa
kiscsoportokban

segiti az objektivitast,
ugyanakkor megérthetébbé
1s teszi a normativ krizis
fogalmat és szerepét.

On-¢és csaladismeret

Tudod-e lista (Orvos-Toth Noémi
2025)
Paros 6rai munka

A lista atbeszélése, az ehhez
kapcsolodo beadando feladat
elokészitése (csaladi narrativak)

A csaladi narrativakat aztan
orarol 6rara mutattak be a
parok.

Az elkészitendd prezen-
tacionak szabott idokerete
volt, mindenkinek azt a
narrativat kellett kiemelnie,
ami szamara érdekes ¢és
tanulsagos volt.

Szerepek az életben,
szerepek a csaladban

Gumibabak-rajz, amely a
csaladban betoltott szerepet
jelenitette meg szimbolikusan.
Ezt kovette egy paros beszélgetés.

Szereptorta elkészitése (jelenlegi
— vagyott allapot), majd ezt kove-
téen parokban torténd megbeszélés

A feladatot tovabb kellett
folytatni egy véglegesitett
tablazat formajaban, ahol az
egyes szerepekhez kap-
cs0lddo mas személyekkel
val6 kapcsolat mindségét
kellett leirni.
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Téma

A téma feldolgozasa

Megjegyzés

Csaladi narrativak

Kreativ eszk6z0k a
csaladi kommunikacio
oktatasaban, a
csaladterapiaban

Prezentaciok

Elvarazsolt csalad rajzolasa —
paros megbeszElés

Bar a félév soran folyamatos
volt a paros bemutatas,
kellett kiilon egy orat is
ennek szentelni.

Ezen feliil volt még a
gyakorlati feladat.

Traumak-titkok a

Elmélet
Esetleirasok — kiscsoportos

készségfejlesztés 1.

csaladban

feldolgozas
s Elmélet Az esettanulmanyok és a
Transzgeneracios ‘o 1 ;
- Esetleirasok videds anyag kapcsan

mintazatok o )
you-tube vide6 beszélgetés alakult ki.
Elmeélet (Rosenberg 2023)

Gyakorlati Gyakorlat: mindenki idézzen fel egy

kommunikacios konfliktus, parokban beszélje a4t. | A gyakorlat segitette az

Ezt kdvetden a Iépéseket kiilon

onreflexio és az empatia

készségfejlesztés II.

Erészakmentes szedve 6nkéntes vallalkozd kialakulasat.
kommunikacid bemutatta a sajat konfliktusat és

az azzal kapcsolatos reflexioit.

Elmélet (Hadfield — Hasson
Gyakorlati 2010) o Az asszertivitds megértése
kommunikacios A négy kommunikécios ¢és megtanuldsa csak

viselkedés bemutatasa strukturalt

gyakorlati készségfejlesztés

mediacio, alternativ
vitarendezés

megoldasi lehetdségek:

Assgerti gyakorlat keretében formajaban lehetséges. Ezt
sszertiv . .
Kommunikacié A gyakorlat utan a tanulsagok segitette a strukturalt

levondsa kdvetkezett a gyakorlat.

nagycsoport részvételével.

Elmélet (Thomas — Kilmann i 5si
Konfliktuskezelés — ( A konfliktuskezelési

2008)

Esetleirasok elemzése
kiscsoportban, video anyag kozos
megtekintése, atbeszélése

stratégiak beazonositasa és
megfeleld alkalmazésa segit
a csaladon beliili
konfliktusok kezelésében is.

Zaras, értékelés

Ki mit tanult, miben fejl6dott
Kiscsoportos Otletborze a tovabbi
fejlédéshez (filmek, konyvek,
szakirodalom)

Az érzelmek és a krizisek, traumak kezelése egy véget nem éro folyamat, viszont
tanulsagosnak latom, hogy az, ahogy regalunk rajuk, hatassal lehet masokra, szeretteinkre is.

(...) Pozitiv, de negativ példat is mutathatunk reakcioinkkal.”

A csaladi mult kérdeései az utobbi években kiilondsen kozel keriiltek hozzam, ezért is
dontéttem ugy a félév elején, hogy ezt a szabadon valaszthato targyat veszem fel a szemeszterre.
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A ,,207-as éveimbe lépve mar egyre tudatosabban tekintek vissza csaldadom térténetére,
kiilonosen azokra a mozzanatokra, amelyek nemcsak egyéneket, hanem egész generdciokat
formaltak, és alakitottak.”

,,Nagyon biiszke vagyok magamra, hogy idadig eljutottam, és a csaladomra is, hogy
ennyire tamogatnak, a sajat hataraik ellenére. Veleményem szerint minden ember képes
onmagat megfejlodni, és egy tudatosabb életet élni. Ez a feladat kimondottan hasznos volt
szamomra, mert sok Osszefiiggésre jottem ra, és nagyon mélyen tudtam beszélgetni a
csaladtagjaimmal.”

A csaladom torténetébdl kiindulva vilagosan latszik, hogy a transzgenerdcios
mintazatok hogyan befolyasoljak a személyes kapcsolatomat és érzelmi vilagomat. A haboru és
a deportdlas traumdja, amelyeket a csalad tagjai kozvetleniil atéltek, mély hatassal voltak a
csaladi dinamika alakulasara.”

., A csaladunk torténete és kommunikdcios mintadi azt mutatjak, hogy a transzgenerdcios
traumak bar nem mindig nyilvanvaloak, erdteljesen jelen vannak az érzelmi 6rokségiinkben. Az
elhagyatottsag, az intézeti lét, a titkok, a szeretet hianya generaciokon ativelden formaltik a
csaladunkat. Ugyanakkor a mi generacionkban elindult egy gyogyulasi folyamat: az dszinte
kommunikacio, a kélcsonos figyelem és az érzelmi tamogatas révén ma mar sokkal
egészségesebb kapcsolatokat tudunk kialakitani egymdssal.”

Mind a félév végi értékelés, mind a transzgeneracids esszékben megfogalmazott
visszajelzések azt mutatjak, hogy sziikséges és hasznos volt a kurzus, a csaladi kommunikécio
fejlesztése nemcsak kozoktatasi, de felséoktatasi feladat is egyben.

Csaladi életre nevelési program a rendészeti képzésben

A rendészeti képzésben hagyoméanyosan a szakmai, jogi ismeretek, a 16kiképzés, a testi
edzettség kapnak nagyobb figyelmet, ugyanakkor az utobbi évtizedekben egyre inkabb eldtérbe
keriiltek a szocidlis készségek, onismeret és kommunikécio fejlesztése (Fekete 2019a, 2019b).
A Nemzeti Kozszolgéalati Egyetem Rendészettudoméanyi Karan miikodo Rendészeti
Magatartastudoményi és Kriminalpszichologia Tanszék egyik kiemelt feladata a rendészeti
palyara késziilok szocidlis kompetencidinak, ¢€letvezetési készségeinek €s kommunikacios
készségeinek fejlesztése. A csaladi életre nevelés témakorének integraldsa a rendészeti
képzésbe ennek a komplex szemléletnek a szerves része.

Joggal vetddik fel a kérdés, miért sziikséges ezt a tartalmat beemelni a képzéseinkbe.
Egyrészt azért, mert a rendészetben dolgozok gyakran taldlkoznak olyan élethelyzetekkel,
amelyek csaladok diszharmonikus miikodésének kovetkezményei. Ugy véljiik, hogyha a
rendészeti szakember érti a csaladi életciklus modellt, képes felismerni a csaladi dinamikakat,
ismeri a diszharmonikusan mukodé csaladok jellemzo6it, akkor hatékonyabban tud
kommunikéalni és beavatkozni (lasd csalddon beliili erdszak). Masrészt pedig a sajat
mentalhigiénés allapotuk tdmogatasa miatt is fontosnak tartjuk, hogy tisztaban legyenek csalad
mikodésével és tudjak, hogy hogyan lehet ezt a hivatast 6sszeegyeztetni a csaldddal.

A rendészeti képzés keretein beliil els6sorban a Tarsadalom- és emberismeret alapjai és
a Rendészeti kommunikécié tréning, valamint a mar éppen kifuté Rendészeti pedagogia
kurzusokon van lehetdségiink e témakdrrel foglalkozni. A kurzusokon hozzavetéleg 20 draban
az alabbi témakordket érintjiik (2. tdblazat):
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2. tablazat
Csaladi életre nevelés temai a rendészeti képzésben (sajat szerkesztés)

Téma A téma feldolgozasa Megjegyzés

En és a csaladom témakor
feldolgozasa mély onreflexios
munka, amelynek soran a hal-
lgatok tisztaba valhatnak sajat
ko6todési mintaikkal, csaladi
értekeikkel. E blokknal kiilond-
sen fontos a biztonsagos, elfo-
gado tanulasi kdrnyezet bizto-
sitdsa, a hallgatoknak joguk van
ahhoz, hogy ne beszéljenek a
csaladjukrol, ha nem szeretné-
nek. A csaladi torténetek elem-
zésekor fontos iizenet lehet,
hogy ezekben a torténetekben
megjelennek a csaladhoz kap-
csolodd értékek, hiedelmek és
kapcsolati mintak. Oktatoként
olyan kérdéseket fogalmazha-
tunk meg, mint példaul ,,Milyen
mintazatok rajzolddtak ki a
genogramban?”, ,,Mely csaladi
torténetekre a legbiiszkébb?”,
,»Mit tanult magarol a csaladi

Az Onismeret témakorén beliil
kiemelt szerepet szanunk a csaladi
kapcsolatok megértésének. A téma
feldolgozasanak modja genogram
készitése, valamint csaladi élmé-
nyek osszegylijtése. Arra kértiik a
hallgatokat, hogy legalabb 4 gene-
En és a csaladom | raciora vezessék vissza egyenes-
agon a csaladi kapcsolatokat, illetve
gyljtsenek olyan torténeteket,
melyek szerintiik jellemzdek a
csaladjukra. A genogram feldol-
gozasa kiscsoportban torténik,
ehhez kapcsolddodan a hallgatok
elozetes kérdéseket is kaptak.

kapcsolatok tiikrében?”.
E blokkban foglalkozunk a csalad
struktairajanak alakulasaval, ramu-
tatunk arra, hogy hogyan valtoznak
a szerepek, milyen kihivast jelen- Itt fontosnak tartjuk, hogy a
tenek az egyes életciklusban meg- | hallgatok ne csak elmeleti isme-

jelend feladatok az egyén szamara. | reteket szerezzenek, hanem a
A téma feldolgozését Csoportmun_ csaladi rendszerek valtozasait

kéaban tessziik meg: a 4-5 f6s sajat életlikre is vonatkoztassak.
) kiscsoportok mindegyike kap egy Tekintettel arra, hogy tisztekként
Eletciklusok és életciklus szakaszt, melyet az gyakran toltenek be mar a palya-
csaladi szerepek | a14bbi kérdések mentén kell at- juk elején iranyitoi feladatkort,

gondolniuk: igy a vezetdi szempontoknak is

helyet adtunk a feldolgozasnal.
Hasonloan az el6z6 blokkhoz itt
is a nyitottsag, a sokféleség
tiszteletben tartésa és a reflexio
0sztonzése kulcsfontossagu.

Mi az, ami kihivast jelent a csalad
szamara az adott szakaszban?

Hogyan alakulnak at a csaladi
szerepek ezekben a szakaszokban?
Milyen érzelmi terheket vagy
nyereségeket hoz a csaladtagok
szdmara ez a szakasz?
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Téma

A téma feldolgozasa

Megjegyzés

Milyen jelekbdl ismerhetjiik fel, ha
a csalad elakadt egy életciklus
feladataban?

Mi torténik, ha ezeket a feladatokat
nem sikeriil megoldani?

Milyen kiils6 (tarsadalmi, gazda-
sagi) tényezok befolyasoljak az
adott életciklus szakasz sikeres
megoldasat?

Vezetoként mire kell odafigyelni,
ha a munkatarsam az adott
életciklus szakaszban van?

Rendészetben
dolgozok és
csaladjaik

E blokknal abbol indultunk ki, hogy
a rendészeti palyan dolgozok sza-
mara igen nagy kihivast jelenthet a
hivatés és a csaladi élet Gsszeegyez-
tetése: a fokozott pszichés terhekés,
a kiszamithatatlan beosztas, a gya-
kori krizishelyzetek kdzvetve a
csaldd miikodésére is hatast gyako-
rol. Erre tigy gondoljuk, hogy tu-
datosan fel kell késziteni a hallga-
toinkat.

Olyan konkrét esettanulmanyokat
hozunk be az orara, amikor a csa-
ladi élet és a hivatas Osszelitkdzés-
be kertil (példaul a szolgalati be-
osztasbol adodo csaladi konflik-
tusok, a munkaalkoholizmus hatasa
a maganéletre), ezek elemzésével
hozzajarulhatunk ahhoz, hogy tuda-
tositsuk ezen kihivasokat. Az eset-
tanulmanyok mellett szituacios
gyakorlatokkal is dolgozunk: a hall-
gatok kiilonboz6 szerepekbe bele-
helyezkedve (pl. a rendészeti dol-
g0z0, a csaladtag, a vezetd vagy a
kolléga) atélhetik, hogy milyen
kommunikécios €s érzelmi kihiva-
sokat jelenthet egy-egy tipikus
helyzet.

A beszélgetések soran itt is biz-
tositani kell a bizalmas, nyugodt
légkort. Erdemes keriilni kell a
rendészeti palyaval kapcsolatos
sztereotipidkat. Véleményiink
szerint kiemelten fontos, hogy a
hallgatok felismerjék azt, hogy
vezetoként is feleldsségiik van
abban, hogy a munkatarsak
miként tudjak a csaladi €letiiket
¢s a hivatasukat harmonikus
egyensulyban tartani. Itt akar
beszélhetiink arrdl is, hogy kik
¢s hogyan tamogathatjak a ren-
dészeti szakembert az egyensuly
megteremtésében és megtarta-
saban.

Kommunikacio és
konfliktuskezelés
a csaladban

E témakor hangstlyos része a csa-
ladi kommunikécios stilusok vizs-
galata. Fontosnak tartjuk, hogy a
hallgatok megismerjék az alapvetd
kommunikacios formakat és azok
hatését a csaladi kapcsolatokra. Itt

A fentebb mar emlitett elfogadé
1égkdr itt is nagyon fontos. A
témakor feldolgozasa soran ér-
demes reflektalni arra is, hogy a
csaladi kommunikaci6 és kon-
fliktuskezelés nem zart rendszer,
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Téma A téma feldolgozasa Megjegyzés
foglalkozunk olyan modszerekkel, | hanem szorosan 0sszefiigg a
mint érzelmi tiikrozés, én-lizenetek | tarsadalmi valtozasokkal, a
hasznalata és aktiv hallgatas. Ehhez | kulturalis normakkal €s a csa-
kapcsolodoan a csaladon beliili ladot éré kiils6 hatasokkal.
konfliktuskezelés modjaira is kité-
riink. A feldolgozas soran kiscso-
portos beszélgetéseket, esetfeldol-
gozast, szitudcios gyakorlatokat és
szerepjatékokat alkalmazunk.
A rendészeti szakemberek mun-
kajuk soran gyakran taldlkoznak a
paranormativ, nem vart krizisekkel,
ehhez kapcsolodo valsaghelyze-
tekkel (pl. varatlan halaleset, sulyos
baleset, erdszakos bliincselekmé-
nyek, természeti katasztrofak).
Nagyon f.‘or}t(?s,, h’og.y it megf(?lelo A feldolgozas soran figyelni kell
kommu@kacms ¢s intervencios arra, hogy a képzés ne valjon
techmk:akat alka}lr.nazzgnk..A terapias helyzetté. Az esettanul-
L. bl,OkkI}al cgy krlzlselrmele‘u alapo- manyok, szituacios gyakorlatok
Csaladi ’ zast k’ovetoen konkrét esetqket, &s roflektiv feladatok révén a
pa’ra'normatlv ﬁl‘rnres’zleteket hozunk be,’llle‘Fve hallgatok nemesak szakmai
krizisek szimulalt gyakorlatokkal lattatjuk a

hallgatokkal, hogy krizisben 1évo
személy miként miikodik, itt akar
VR technologiat is bevethetjiik. A
krizishelyzetekben alkalmazandé
kommunikécidra kiemelt figyelmet
forditunk: a hallgatokkal gyakorol-
tatjuk a vilagos, egyértelmi, em-
patikus kozlést, a felesleges részle-
tek keriilésat, a tlzott tanacsadas
mellozését, valamint az itélkezés-
mentes hozzaallast.

tudéssal, hanem gyakorlati ta-
pasztalatokkal is gazdagod-
hatnak.

A bemutatott témakoroket alapvetden interaktiv, reflektiv tanulasi modszerek alkal-mazasaval
dolgozzuk fel: a csoportmunka, a szituacidos gyakorlatok, a megbeszélések mind azt a célt
szolgaljak, hogy életszerli, hétkoznapokban is jol hasznalhat6 segitséget kapjanak a hallgatdink.
Ez a szemlélet 0sszhangban van az amerikai rendészeti akadémidkon mar miikodé Family
Wellness Training modulokkal (Hall 2016), vagy az ausztral ,,Resilience and Parenting for First
Responders” programmal, mely a mentalis egészséget €s a csaladi kapcsolatok stabilitasat

helyezi kézéppontba.

Tapasztalataink szerint a hallgatok nyitottak ezen témak irant, kifejezetten érdeklik ket
sajat csaladi mintdzataik, a nehéz helyzetben 1év0 csalddokkal torténd kommunikacié. Bar
szisztematikus visszacsatolast nem kértiink, de a kurzusokkal kapcsolatos oktatdoi munka
hallgatoi véleményezésében talaltunk erre vonatkozoé értékelé gondolatot: ,,Furcsa volt a
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csaladomrdl beszélni. De jé volt, biiszkén beszéltem réluk. Es azért az eszembe jutott, hogyha
nekem ennyire furcsa érzés ez, akkor milyen nehéz lehet annak, akinek még nincs is normalis
csaladja és a legrejtettebb titkokrol kell vadidegeneknek beszamolni.” Reményeink szerint e
témakorok beépitésével a képzésbe segithetjiik a leend6 rendészeti szakembereket abban, hogy
egyrészt sajat csaladi kapcsolataik mitkddoképesek legyenek, mésrészt pedig érzékenyebben,
kompetensebben tudjanak fellépni szakemberként nehéz, krizishelyzetben 1€vé csaladokat
érintd szolgalati helyzetekben.

Osszegzés

A tanulmany a csaladi életre nevelés (CSEN) jelentdségét vizsgalja, kiilonos tekintettel annak
felsdoktatasi formaira. A csalad elsddleges szocializacios szerepébdl kiindulva bemutatja, hogy
a kommunikacios €s kapcsolati készségek tudatos fejlesztésére nemcsak kozoktatdsi, hanem
egyetemi szinten is sziikség van. A nemzetkozi jO gyakorlatok elemzése mellett két hazai
felsdoktatasi program — egy kommunikécios kurzus és egy rendészeti képzésbe integralt modul
— példdjan keresztiil vilagit ra a témateriilet oktathatosagara. A hallgatoi visszajelzések szerint
az interaktiv feladatok, a csaladi narrativak és a szereptorta gyakorlatok mély onreflexiot
valtottak ki. A kurzusok eldsegitették a transzgeneracidés mintazatok felismerését és az érzelmi
intelligencia fejlédését is. Az oktatas soran hangsulyt kaptak az empatia, az asszertivitas és az
erészakmentes kommunikacié modszerei. A tanulmany ramutat arra, hogy a CSEN nemcsak a
hallgatok személyes fejlodését, hanem jovobeli szakmai hatékonysagat is tamogatja. A
rendészeti képzésben kiilondsen fontos a csaladdi dinamika megértése, hiszen a péalya gyakran
krizishelyzetekben miikodé csaladokkal valo kapcsolattartast is jelent. Osszességében a szerzék
amellett érvelnek, hogy a csaladi kommunikaci6 oktatdsa kulcsszerepet tolt be a fiatal felndttek
tarsas és szakmai kompetenciainak fejlesztésében.
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